
 

                                                                       

  

  

  

  
  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  رؤية الكلية 

لتلبية طموحات المجتمع   رسالة  تحقيق التميز محليا وإقليميا 
  . وآماله المستقبلية 

  

  رسالة الكلية

تسعى الكلية لتنمية دعائم التطور التعليمي والبحثي والخدمي  
  . بالمجتمع 

  

  رؤية وحدة ضمان الجودة بالكلية 

  تميز برامج الكلية في مجال الجودة والاعتماد. 

  

  وحدة ضمان الجودة بالكلية  رسالة

ــالة       ــمان التطوير والجودة بالكلية بما يضـــمن تحقيق رسـ ضـ
ايير   ك من خلال تطبيق معـ ة وذلـ ا الاســـــتراتيجيـ دافهـ ة وأهـ الكليـ

  .والأكاديميالجودة والتميز المؤسسي 

  

  الأهداف الاستراتيجية للكلية

  التعليميـة بـالخـدمـات  والارتقـاء  المؤســـــســـــي الأداء تطوير -١
 .والمجتمعية والبحثية

 .الاقتصادية الاستدامة لتحقيق للكلية الذاتية الموارد تنمية -٢

  ضـوء  في  المسـتمر  والتحسـين  الجودة  ضـمان  منظومة  دعم  -٣
 .والإقليمية المحلية الجودة معايير

  وأنشـــــطـة  تعليميـة برامج خلال من  الخريج تنـافســـــيـة رفع  -٤
 .الجودة عالية تدريبية

  

ــاء  قــدرات  وتطوير  دعم  -٥   والهيئــة  التــدريس  هيئــة  أعضــــ
  .المعاونة

 .الإداري الجهاز وتطوير دعم -٦

 العلمية. والأنشطة العلمي البحث منظومة تطوير -٧

  علي  والعمـل  المحيط  المجتمع  وأولويـات   احتيـاجـات  تلبيـة  -٨
 البيئة تنمية

  بــالمجتمع  الهمم  أصـــــحــاب  وتمكين  ودمج  وتنميــة  تعزيز  -٩
 الجامعي.

  إدارة  اســـــتراتيجيــات  في  المخــاطر  إدارة  ثقــافــة  تعزيز  -١٠
  المستقبلية التغيرات

  

ةمهام الوحد

  
  

  

  

  

 

  اطلع على رؤية ورسالة كليتك وقسمك العلمي 

  . عن طريق الموقع الإلكتروني والملصقات التي بداخل الكلية 

 (mans.edu.eg) الرئ̿س̑ية  -  كلية اҡدٓاب -   ˡامعة المنصورة  -   مصر 

      
  

  

  

  مفاهيم الجودة والاعتماد لطلاب كلية الآداب  

  وحدة ضمان الجودة 

  م٢٠٢٥/٢٠٢٦العام الجامعي: 

  

  عميد الكلية                            جودةمدير وحدة ضمان ال  

  ي أ.د محمود سليمان الجعيد               د. إيمان حسين السيد        

  

  :رؤية الكلية
الـتـمـيـز    تحـقـيـق 

ــاً   ي مـ يـ لـ وإقـ ــاً  ي محـلـ

طـمـوحــات   لـتـلـبـيــة 

وآمــالــه   اــتــمــع 

  المستقبلية .
  

     
   050 2202438  

    050 2202476 
  : لكترونيالإ بريدال          

artsdean@mans.edu.eg 
 

   :رسالة الكلية
الـ يــة  تســــعـى  لـ كـ

م   دعــائـ مـيــة  تـنـ لـ

الـتـعـلـيـمـي   الـتـطـور 

دمي   والبحثي والخـ

 باتمع.
  

 ي الإلكترونالموقع 



 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

                                                            

  

  

  

  

  
 

  

    

 ؟ماذا تعرف عن ضمان الجودة -س: 

ق مستوى الجودة المرغوب من خلال الجهود  يالتأكد من تحق ج:
  والعمليات المتعلقة بتقويم ومتابعة الأداء على المستويات.

 ما هو مفهوم الاعتماد؟ -س: 

ــة لضـــــمــان الجودة  ج:  ــة القومي الهيئ اعتراف موثق تمنحــه 
بأن المؤسـسـة قد حققت الحد    تفيدوالاعتماد للمؤسـسـة التعلمية  
  .الأدنى من المعايير المطلوبة

 ما معنى أن تتخرج من كلية معتمدة؟ -س: 

  ويجعل  المجتمع  ثقة  يكسـبها  الاعتماد  على  كليتك  حصـول  إن ج:
  فالطلاب  العمل،  ســوق من  تقدير  محل  عنها  الصــادرة  الشــهادة

ات  تحقق  جـامعـات  من يتخرجون  الـذين   لهم  تتوافر  الجودة  متطلبـ
  .خارجها أو بلدهم في سواء غيرهم من أفضل عمل فرص

 ما هو الإرشاد الأكاديمي وأهميته؟ -س: 

  داخل  والقوانين  والأنظمة  الأكاديمية  بالبرامج  الطلاب  تعريف ج:
ــة  وإتاحة  وقدراتهم  ميولهم  كشــــف  وكذلك  الكليات،   لهم  الفرصــ

  حل  في  لمسـاعدتهم  التدريس  هيئة  أعضـاء  خبرات  من  للاسـتفادة 
اره   تعترض  التي  الصـعوبات  على  التغلب  كيفيةو  مشـكلاتهم   ممسـ
  الدراسي.

 

مفاهيم الجودة 
والاعتماد
سؤال وجواب

 المتاحالعملية التعليمية  اسѧѧѧѧѧѧѧتبانةماذا تعرف عن  -س: 
 الفارابي؟نظام على 

ــة   ج: العملي الطلاب حول  آراء  عن  ــة  الأســـــئل من  ــة  مجموع
التعليمية وتقييمها من حيث المقرر الدراســـي ومخرجات التعليم  
المســـــتهـدفـة والمحـاضـــــرات والقـائمين بـالتـدريس وقـاعـات  

تاحة الفرصـــــة للطلاب للتعبير عن آرائهم في إالمحـاضـــــرات و
 كيفية تحسين وتطوير المقرر.

 الاستبانة؟ هذهالي كيف يمكنني الوصول  -س: 

ــل  ج: ــي:ادخــــــــــــ ــرابط الآتــــــــــــ ــى الــــــــــــ    -علــــــــــــ
https://alfarabi.mans.edu.eg/login  

  
  الحقوق 

  أن توفر الجامعة برامج تدريسية ذات جودة عالية.    -١

هـا قبـل تســـــجيـل  ءاســـــتيفـا يجـبالإعلان عن الخطوات التي -٢
  جداول المحاضرات ودليل الكلية.           ، وكذلك المقررات

وبيان    تدريسـهالذي سـيتم   المقرر  أن يعرض الأسـتاذ توصـيف-٣
  طرق تقويم الطالب وتوزيع الدرجات.    

  -  الإلكتروني  التعلم(  الحديثة  التعلم  أســاليب  أن يطبق الأســتاذ-٤
ــة    )إلخ..  الذاتي  التعلم ــتراتيجية التعليم والتعلم الخاصـ وفقا لاسـ
       .بكليتك

الإعلان عن التكليفــات التي يتطلــب على الطــالــب تقــديمهــا  -٥
  للأستاذ.          

ــد برامج-٦ ــداني،  عق ــب المي ــدري ــك    للت ــذل ــةلل  برامجوك   توعي
 .مهاراتك تنمية بهدف والبيئية المجتمعية

  

 الواجبات  الحقوق 

تنظيم الأنشـــــطـة والفـاعليات والخدمات التي تؤدي إلى تنمية  -٧
 مهاراتك.

اب  رعـايـة  خـدمـات  تقـديم-٨ احـة  الشـــــبـ الميـة  الجـامعـاتبـ  المتـ   العـ
 المتميزة.

 الواجبات 

ــأل، وأحرص على حضــور كافة المحاضــرات في أوقاتها-١   اس
       المستهدفة. التعلم مخرجات عن مقرر كل أستاذ

تكليفات بنفســـك وقدمها في موعدها   من  إليك  يســـند  أدي ما-٢
 المحدد.

طلب المشــورة لتلقي أفضـل  أتواصــل مع المرشــد الأكاديمي و-٣
 التوجيهات.

  أســــاتذتك،  مع  خلاله  تتفاعل  الذي  والتعلم  التعليم  عمليتي  قيم-٤
 .الدرجات أقصى إلى موضوعيا وكن

 جيدًا. بكليتك الخاص الطالب دليل اقرأ-٥

  كليتك  شاركو  بكليتك،  القرارات  اتخاذ  في  تمثيلك  على  احرص-٦
  والبيئية. المجتمعية التوعية برامج في

  بهــا  يقوم  للمراجعــة،  زيــارات  كليتــك  على  يتوالى  ســـــوف--٧
ال  في  خبراء  مراجعون ابعين  التعليم  جودة  مجـ ة  تـ ة للهيئـ   القوميـ

  إمــدادهم  على  احرصفــ  والاعتمــاد،  التعليم  جودة  لضـــــمــان
 الشأن. هذا في المبالغة دون الصحيحة بالمعلومات

  وأجهزة  (مكتبـة  كليتـك  موارد  من  الاســـــتفـادة  على  احرص-٨
ــب ــنو).  إلخ...  المعامل  وأدوات  آلي،  حاسـ ــتخدام  أحسـ   هذه  اسـ
 أجلك. من فهي الموارد،

 

 بكلية الآداب مع تحيات وحدة ضمان الجودة



                                                                       

  

  

  

  
  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  رؤية الكلية 

تســـــعى كلية الآداب أن تكون شـــــاملة، وتلتزم بالتميز في       
ل المحلي   ــة في ســـــوق العمـ افســـ ادر على المنـ داد خريج قـ إعـ
والعـالمي، وتفعيـل دور الأبحـاث العلميـة في المجـالات المختلفـة،  
ــبو إلى خدمة المجتمع وتقديم   ــر المعرفة وإنتاجها، وتصــ ونشــ

ــارية والبحثية والانفتاح على الم جتمع والعالم  الخدمات الاســتش
  من خلال الندوات والمؤتمرات.

  رسالة الكلية

   تقــديم برامج جــديــدة متميزة وعــاليــة الجودة في مختلف
 فروع المعرفة.

   تطوير ودعم الأبحاث بما يسـهم في إثراء المعرفة وتحقيق
 أهداف التنمية.

   اجـات التنميـة الوطنيـة ومتطلبـات ســـــوق العمـل تلبيـة احتيـ
افســـــة في ظـل   ادرة على المنـ ة قـ لتخريج كوادر بشـــــريـ

 الاقتصاد المعرفي والعولمة.

   مجـتـمع وبنـــاء  المـجـتـمـع  خـــدمـــة  في  الكـلـيـــة  دور  تعـزيز 
 المعرفة.

 .توفير بيئة جامعية داعمة للإنتاج والتميز 

  رؤية وحدة ضمان الجودة بالكلية  

  تميز برامج الكلية في مجال الجودة والاعتماد.    

  وحدة ضمان الجودة بالكلية  رسالة

ــالة       ــمان التطوير والجودة بالكلية بما يضـــمن تحقيق رسـ ضـ
ايير   ك من خلال تطبيق معـ ة وذلـ ا الاســـــتراتيجيـ دافهـ ة وأهـ الكليـ

  .والأكاديميالجودة والتميز المؤسسي 

  

  الأهداف الاستراتيجية للكلية

مجهــا للحصـــــول على الاعتمــاد  االكليــة وبر  دعم وتهيئــة  -١
المؤســـســـي والاعتماد البرامجي في ظل معايير الهيئة القومية  

 لضمان جودة التعليم والاعتماد.

إعداد الخطة الاسـتراتيجية للكلية بمشـاركة الأطراف المعنية   -٢
وتحليل نقاط القوة وتحســــين نقاط الضــــعف والفرص المتاحة  

  والمخاطر التي تواجهها الجامعة.

ــة برامجهــا    -٣ ــاف ك التميز في  ــة وتحقيق  ــدرات الكلي ق تعزيز 
ة لضـــــمـان جودة   ة القوميـ دم للاعتمـاد من الهيئـ أهيلهـا للتقـ لتـ

  التعليم والاعتماد.

  الكلية.اكتساب ثقة المجتمع في خريجي  -٤

ــام    -٥ ــر ثقافة الجودة والاعتماد الأكاديمي بالكلية والأقســ نشــ
 والبرامج التابعة لها ودعم الأنشطة المتعلقة بذلك.

  إعداد الخطط التطويرية والتنفيذية للكلية. -٦

تنفيـذ خطـة الاعتمـاد البرامجي للكليـة وإعـداد تقـارير متـابعـة  -٧
 عن سير الاعتماد لكل برنامج.

 على الاعتماد. الكلية للحصول الدعم لبرامجتقديم -٨

ةمهام الوحد

  
  

  اطلع على رؤية ورسالة كليتك وقسمك العلمي 

  . عن طريق الموقع الإلكتروني والملصقات التي بداخل الكلية 

 (mans.edu.eg) الرئ̿س̑ية  -  كلية اҡدٓاب -   ˡامعة المنصورة  -   مصر 

      
  

  

  

  مفاهيم الجودة والاعتماد لطلاب كلية الآداب  

  وحدة ضمان الجودة 

  م ٢٠٢٤/ ٢٠٢٣العام الجامعي:  

  

  عميد الكلية                            جودةمدير وحدة ضمان ال  

 ي أ.د محمود سليمان الجعيد               د. إيمان حسين السيد        

  اطلع على رؤية ورسالة كليتك وقسمك العلمي 

  عن طريق الموقع الإلكتروني والملصقات التي بداخل الكلية.

https://artsfac.mans.edu.eg/  



  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

                                                            

  

  

  

  

  
 

  

    

  ؟ماذا تعرف عن ضمان الجودة -س: 

ق مســـــتوى الجودة المرغوب من خلال  يالتـأكـد من تحق  -ج:  
عـلـى   الأداء  ومـتـــابـعـــة  بـتـقـويـم  الـمـتـعـلـقـــة  والـعـمـلـيـــات  الـجـهـود 

  المستويات.

  ما هو مفهوم الاعتماد؟ -س: 

اعتراف موثق تمنحـه الهيئـة القوميـة لضـــــمـان الجودة    -ج:  
بأن المؤسـسـة قد حققت الحد    تفيدوالاعتماد للمؤسـسـة التعلمية  
  .الأدنى من المعايير المطلوبة

  ما معنى أن تتخرج من كلية معتمدة؟ -س: 

  المجتمع ثقـة يكســـــبهـا  الاعتمـاد على  كليتـك حصـــــول  إن -ج:  
ــهادة  ويجعل ــادرة  الشـ ــوق  من  تقدير  محل  عنها  الصـ   العمل،  سـ

الطلاب ذين  فـ   الجودة  متطلبـات  تحقق  جـامعـات  من  يتخرجون  الـ
ــواء  غـيـرهـم  مـن  أفضـــــــل  عـمـــل  فـرص  لـهـم  تـتـوافـر  فـي  ســـ
  .خارجها أو بلدهم

  ما هو الإرشاد الأكاديمي وأهميته؟ -س: 

  والقوانين  والأنظمـة  الأكـاديميـة  بـالبرامج  الطلاب  تعريف  -ج:  
  الفرصـــة  وإتاحة  وقدراتهم  ميولهم  كشـــف  وكذلك  الكليات،  داخل
 في  لمسـاعدتهم  التدريس  هيئة  أعضـاء  خبرات  من  للاسـتفادة  لهم
  تعترض  التي  الصـــــعوبـات  على  التغلـب  كيفيـةو  مشـــــكلاتهم حـل

  الدراسي. ممساره

مفاهيم الجودة 
والاعتماد
سؤال وجواب

انـةمـاذا تعرف عن    -س:   ة    اســـــتبـ ة التعليميـ   المتـاحالعمليـ
  الفارابي؟نظام  على  

مجموعــة من الأســـــئلــة عن آراء الطلاب حول العمليــة    -ج:  
التعليمية وتقييمها من حيث المقرر الدراســـي ومخرجات التعليم  
المســـــتهـدفـة والمحـاضـــــرات والقـائمين بـالتـدريس وقـاعـات  

تاحة الفرصـــــة للطلاب للتعبير عن آرائهم في إالمحـاضـــــرات و
 كيفية تحسين وتطوير المقرر.

  الاستبانة؟  هذهالي كيف يمكنني الوصول  -س: 

ــل  ج: ــي:ادخــــــــــــ ــرابط الآتــــــــــــ ــى الــــــــــــ    -علــــــــــــ
https://alfarabi.mans.edu.eg/login  

  
  الحقوق 

  أن توفر الجامعة برامج تدريسية ذات جودة عالية.    -١

هـا قبـل تســـــجيـل  ءاســـــتيفـا يجـبالإعلان عن الخطوات التي -٢
  جداول المحاضرات ودليل الكلية.           ، وكذلك المقررات

وبيان    تدريسـهالذي سـيتم   المقرر  أن يعرض الأسـتاذ توصـيف-٣
  طرق تقويم الطالب وتوزيع الدرجات.    

  -  الإلكتروني  التعلم(  الحديثة  التعلم  أســاليب  أن يطبق الأســتاذ-٤
ــة    )إلخ..  الذاتي  التعلم ــتراتيجية التعليم والتعلم الخاصـ وفقا لاسـ
       .بكليتك

الإعلان عن التكليفــات التي يتطلــب على الطــالــب تقــديمهــا  -٥
  للأستاذ.          

ــد برامج-٦ ــداني،  عق ــب المي ــدري ــك    للت ــذل ــةلل  برامجوك   توعي
 .مهاراتك تنمية بهدف والبيئية المجتمعية

  

 الواجبات  الحقوق 

تنظيم الأنشـــــطـة والفـاعليات والخدمات التي تؤدي إلى تنمية  -٧
 مهاراتك.

اب  رعـايـة  خـدمـات  تقـديم-٨ احـة  الشـــــبـ الميـة  الجـامعـاتبـ  المتـ   العـ
 المتميزة.

 الواجبات 

ــأل، وأحرص على حضــور كافة المحاضــرات في أوقاتها-١   اس
       المستهدفة. التعلم مخرجات عن مقرر كل أستاذ

تكليفات بنفســـك وقدمها في موعدها   من  إليك  يســـند  أدي ما-٢
 المحدد.

طلب المشــورة لتلقي أفضـل  أتواصــل مع المرشــد الأكاديمي و-٣
 التوجيهات.

  أســــاتذتك،  مع  خلاله  تتفاعل  الذي  والتعلم  التعليم  عمليتي  قيم-٤
 .الدرجات أقصى إلى موضوعيا وكن

 جيدًا. بكليتك الخاص الطالب دليل اقرأ-٥

  كليتك  شاركو  بكليتك،  القرارات  اتخاذ  في  تمثيلك  على  احرص-٦
  والبيئية. المجتمعية التوعية برامج في

  بهــا  يقوم  للمراجعــة،  زيــارات  كليتــك  على  يتوالى  ســـــوف--٧
ال  في  خبراء  مراجعون ابعين  التعليم  جودة  مجـ ة  تـ ة للهيئـ   القوميـ

  إمــدادهم  على  احرصفــ  والاعتمــاد،  التعليم  جودة  لضـــــمــان
 الشأن. هذا في المبالغة دون الصحيحة بالمعلومات

  وأجهزة  (مكتبـة  كليتـك  موارد  من  الاســـــتفـادة  على  احرص-٨
ــب ــنو).  إلخ...  المعامل  وأدوات  آلي،  حاسـ ــتخدام  أحسـ   هذه  اسـ
 أجلك. من فهي الموارد،
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